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STYRELSEN FOR
PATIENTSIKKERHED

Refleksionspunkter for laegevagter og
Akuttelefonen 1813 - 2019

Tveersektorielt samarbejde

e Hvordan fungerer jeres samarbejde med kommunale akutfunktioner? Har | aftaler om, hvilke
opgaver der varetages i akutfunktionerne?

e Hvordan fungerer jeres samarbejde med sygehusene? Hvordan far | overblik over sygehusenes
organisering og over, hvilket sygehus/hvilken afdeling en given patient skal henvises til?

Ubemandede klinikker

o Hvordan arbejder | med, at visitation til ubemandede klinikker sker patientsikkerhedsmaessigt
forsvarligt?

Patienter, der udebliver eller ikke lukker op

e Hvordan forholder | jer, hvis patienter ikke mader op som aftalt til en konsultation eller ikke lukker op
ved aftalt sygebesgg i hjemmet?
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